
 

 

 

 

 

 

 

 

 

為了讓乘客能夠安全、安心且方便地搭乘新幹線，2020 年 5 月 20 日以後， 

 將「3 邊合計超過 160 公分、250 公分以內」的行李（「特大行李」）攜上車內時， 

必須預訂和「特大行李放置處」一起販售的座位（「特大行李放置處附帶席」）。 

 
 

何謂「特大行李放置處附帶席」？ 
 
● 設置於部分車輛最後部分的座位。 

 

● 若是事先預訂，能夠將座位後方的空間（特大行李放置處）作為行李放置處使用。 

 

● 非指定座席和部分指定座席車廂沒有設置此座位。 

    

   ※ 「特大行李放置處附帶席」由預訂「特大行李放置處附帶席」（最後部分的座位）者共用。 

     請互相禮讓，收納行李。 

 

※ 嬰兒車、自行車等體育用品和樂器等，不適用特大行李的規定，但希望使用「特大行李放置處」的情況下，必須事先預訂。 

 

攜上特大行李（自 2020 年 5 月 20 日乘車起） 

 

 

 

 

● 能夠在網路預訂（※）時，或者在車站的售票機等， 

預訂「特大行李放置處附帶席」。 

※ JR KYUSHU RAIL PASS Online Booking 上不能預訂 

「特大行李放置處附帶席」。 

使用 JR 九州鐵路周遊券的乘客請在車站窗口預訂。 

 

● 於窗口購買車票時，請告知售票人員要攜上特大行李。 

※ 價格和普通車廂指定座席、綠色（頭等）車廂指定座席相同。 
 

● 如沒有事先預訂，將特大行李攜上車內的情況下，會向您收取攜上特大行李手續費（1,000 日圓（含稅））。 

屆時，請將行李收納於列車員指定的地方。 

 

● 特大行李放置處附帶席依列車而定，亦可能客滿，請盡早預訂。 

客滿的情況下，請預訂上／下一班列車。 

攜上特大行李應預訂行李放

置處附帶席。 

行李的 3 邊合計（A＋B＋C）超過 160 公分的尺寸。 

（約搭乘國際線飛機時付費託運行李的尺※） 

※依航空公司而有所不同。 

2020 年 5 月 20 日起 

東海道、山陽、九州新幹線（東京～新大阪～博多～鹿兒島中央） 
事先預訂制・從 2020 年 5 月 20 日乘車時起適用 

何謂特大行李？ 

乘車前，請預訂「特大行李放置處 附帶席」 
乘車後，請將行李放置於預訂的座位後方的

「特大行李放置處」。 

特大行李放置處附帶席 

行進方向 

特大行李放置處 

特大行李放置處 
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160 公分（含）以下的行李一如往常 

 

● 3 邊合計 160 公分以下的行李，大致上能夠收納於新幹線的行李架。 

 

● 攜帶嬰兒車等，需要行李放置處的乘客，亦可預訂「特大行李放置處附帶席」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

為了讓所有乘客能夠更安心地搭乘新幹線，懇求協助。 

為何「特大行李」必須事先預訂？ 

A 近年來，因為國外旅客增加，越來越多乘客攜帶大型行李搭乘新幹線。 

2020 年即將舉辦東京奧運、帕運，預估攜上車內的大型行李會進一步增加。為此做準備，引進了事先預訂制，將一定尺

寸以上的行李攜上車內時，必須和指定座席一起預訂這次設置的行李放置處，再請您乘車。 

 

所有列車、車廂是否設定「特大行李放置處附帶席」？ 

A 不同列車的座位設定有限，並且依時段和區間而定， 

 

行李小的情況下，亦可預訂「特大行李放置處附帶席」？ 

A 需要行李放置處的情況下，以及和攜帶特大行李者一起乘車的情況下，亦可預訂，但是座位數量有限，而且也可能收納 

大型行李而無法放倒座椅，因此請考慮預訂其他座位。 

 

車輛最後部分的空間是否變成無法自由放置行李？ 

A 該處變成預訂「特大行李放置處附帶席」的乘客專用的空間，因此沒有預訂的乘客無法使用。 

另外，JR 請乘客自行將行李放置於身邊管理。至於車廂最後部分沒有設置「特大行李放置處附帶席」的空間，今後也會讓

該空間前方座位的乘客使用。 

 

 攜上行李的重量和個數的限制是否有所變更？ 

另外，攜上當地原有線路（在來線）的行李尺寸限制是否有所變更？ 

A 沒有變更。一如往常，最多能夠攜上 2 個長、寬、高合計 250 公分（長最多 2 公尺）以內，重 30 公斤以內的行李。 

但是，搭乘東海道、山陽、九州新幹線時，行李 3 邊合計 160cm-250cm 以內的特大行李需要事先預訂。 

 

「特大行李放置處附帶席」客滿的話？ 

A 「特大行李放置處附帶席」主要是為了攜帶「特大行李」的乘客而設定的座位。 

雖然備有足夠的座位數量，但有的列車也可能客滿，因此請盡早預訂。（和其他指定座席一樣，自 1 個月前起開始販售） 

 

是否有無法預訂「特大行李放置處附帶席」的車票？ 

A 如果是能夠使用指定座席的車票，原則上任何車票都能預訂。 

但是，網絡預約服務“JR KYUSHU RAIL PASS Online Booking”由於系統的原因不能預訂「特大行李放置處附帶席」。 

使用 JR 九州鐵路周遊券的乘客攜帶特大行李搭乘九州新幹線的話請在車站窗口預訂。 

FAQ 


